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Evaluatie en actie
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Teamefectiviteitsmetingen
Tevredenheidsmetingen
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Warmtegraad middagmaal
Technische en hygiénische
aspecten van patiéntenkamers
Beiden volgens Six Sigma

Werkgroep Hotellerie
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PATIENTEN

Tarificatie
Patiéntenfactuur

Kwaliteit
rolwagens volgens
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Kernteams klinische paden en zorgpaden

volgens Lean
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